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In functie de categoria de personal, situatii si
informatii medicale care pot fi transmise telefonic apartinatorilor sunt:

conditiile indeplinite categoriile de

Categoria de

Conditii necesare

Tipuri de informatii comunicate telefonic

personal
Atunci cand - informatii medicale despre
1. medicul curant are o relatie de | €volutie/ diagnostic/ tratament/
comunicare prestabilita cu | prognostic
apartinatorii pacientului internat prin | - informatii despre momentul estimat al
acordul verbal si scris exprimat - anexa | €Xternarii —si informatii - necesare  pt.
; . . . . | asigurarea continuitatii actului medical

Medici in dosarul medical al pacientului

curanti / pentru oferirca  de informatii

sof apartinatorilor nominalizati si
sectie 2. apartinatorii se pot identifica prin

nume si prenume

1. apartinatorii se pot identifica prin
nume si prenume

- informatii despre posibile transferuri in
alte sectii / alte unitati sanitare

- informatii despre degradarea starii de
sanatate a pacientului

- informatii despre deces

Asistenti medicali

- numele medicului curant, sectia pe care
este internat pacientul

Orice alta categorie
de personal angajat
inlcusiv infirmieri si
brancardieri,
ingrijitori de
curatenie

- nu pot oferi informatii medicale telefonice
apartinatorilor, transfera comunicarea cu
personalul superior
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